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ــى  ف علـ ــتتعرَّ ــل سـ ــذا الدليـ ــي هـ فـ
ــه فـــي رحلتـــك إلـــى  ــا تحتاجـ أهـــم مـ
الحـــج مـــن معلومـــات وتوجيهـــات 

وإرشـــادات تخـــصُّ يـــوم عرفـــة.
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يتوفر هذا الدليل باللغات التالية 
ويمكنك تحميلها بالنقر عليها :

ARENG

BEN

FRA

TUR

SPN

MAY

AMH

UZB

IND

HAU

URD

SIN

RUS

PER

HIN

Bahasa Malaysia

o'zbek

English

Bahasa Indonesia

HausaFrançais

Türkçe

Русский языкEspañol
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فهرس

دليل يوم عرفة
التوعوي

اضغط على العنوان للوصول إلى الصفحة المطلوبة      

فضل يوم عرفة

موسم الرحمات 
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يوم عرفة
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مكان عرفة

وقت الوقوف بعرفة

كيف أقضي وقتي
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دعاء يوم عرفة

صيام يوم عرفة
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احذر ضربات 
الشمس

للوقاية من  
التسمم الغذائي

الخدمات المتوفرة 
في عرفة

جبل عرفة

مسجد نمرة

التفويج من عرفة 
إلى مزدلفة

6



ك أرقام تهمُّ

قائمة التأكد

تعليمات استخدام 
قطار المشاعر
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يوم عرفة

قبلــه  مــا  وكأن  الحــج  أركان  أعظــم 
 :m تهيئــة لــه، ومــا بعــده تتمــة لــه. قــال

“الحــج عرفــة”.

وهــو يــوم مهيــب يقــف فيــه جميــع 
الحجاج على اختلاف ألوانهم وبلدانهم 
وحاجاتهم في صعيد واحد يدعون الله 

ويتضرعــون لــه ابتغاء رحمته وغفرانه.
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وفي هذا الدليل الإرشــادي ســتجد 
كل ما تحتاجه من معلومات وإرشادات 
عن هذا اليوم وأحسن الطرق لاغتنام  
تلك اللحظات العظيمة التي لا تعوض.
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يوم عرفة يوم يجتمع فيه شرف المكان 
والزمان في لحظات إيمانية تعم فيها 

رحمات الله وألطافه.

وهــو فــي اليــوم التاســع مــن ذي 
الحجــة. والعشــر الأولــى مــن ذي 
الحجــة هــي أعظــم أيــام العــام كما قال 
m: “مــا مــن أيــام العمــل الصالــح فيهــن 

أحــب إلــى اللــه مــن هــذه العشــر”.
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فضل
يوم عرفة

1

2

أنّه يوم يكثر فيه العتق من النار: 
قال m: “ما من يوم أكثر من أن يعتق 
الله فيه عبدًا من النار من يوم عرفة”.

أنـــه يـــوم يباهـــي اللـــه فيـــه ملائكته 
الكـــرام بأهـــل عرفـــة محبـــة ورضًـــا 
اللـــه  “إن   :m قـــال  بمـــا يصنعـــون: 
يباهـــي ملائكتـــه عشـــية عرفـــة بأهـــل 
عبـــادي  إلـــى  انظـــروا  فيقـــول:  عرفـــة 

ــرًا”. ــعثًا غبـ أتونـــي شـ
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أنّ الدعاء فيه خير الدعاء وأعظمه: 
قال m: “خير الدعاء دعاء يوم عرفة”.

أنّـــه أشـــد يـــوم علـــى إبليـــس: قـــال 
m: ”مـــا رُئـــي الشـــيطان يومًـــا هـــو فيـــه 
أصغـــر ولا أدحـــر ولا أحقـــر ولا أغيـــظ 
منـــه فـــي يـــوم عرفـــة، ومـــا ذاك إلا لِمـــا 
ل الرحمـــة وتجـــاوز اللـــه عـــن  رأى مـــن تنـــزُّ

الذنـــوب العظـــام”.
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موسم الرحمات 
والهدايا

موقـــف عرفـــة موقـــف عظيـــم يدنـــو 
اللـــه فيـــه مـــن عبـــاده، لا تخفـــى عليـــه 
دعواتهـــم وهمومهـــم وحاجاتهـــم علـــى 

اختـــاف لغاتهـــم وتبايـــن طلباتهـــم.
ــى  ــة والســلف عل وقــد كان الصحاب

حاليــن فــي ذلــك اليــوم:

�فمنهم من يغلب 
تلك  في  عليه 
اللحظــــات الحيـــــاء 
والخـــوف من الله 

عز وجل.

�ومنهم من يغلب 
عليه الرجاء وحسن 
بالله وإجابة  الظن 

الدعوات.

وكلها مقامات عظيمة.
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صيام
 يوم عرفة

خيراتــه  فــإن  اليــوم  هــذا  ولكرامــة 
وبركاته تنال جميع المسلمين حتى من 
لــم يحــج، ولهــذا فقــد شُــرع لغيــر الحــاج 
صيــام يــوم عرفــة حتــى ينالــه شــيء مــن 
تلــك البــركات. قــال m “ صيــام يــوم 
عرفــة أحتســب علــى اللــه أن يكفــر 
الســنة التــي قبلــه والســنة التــي 

بعــده”
أمــا الحــاج فــا يصــوم اقتــداء بالنبــي 
m )فقــد كان مفطــرًا يــوم عرفــة فــي 
حجّــة الــوداع(، وليتقــوّى علــى أعمــال 

الحــج.
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مكان عرفة

عرفــة ســهل منبســط مَحيــط بقــوس 
مــن الجبــال  يقــع علــى الطريــق بين مكة 
والطائــف شــرقي مكــة المكرمــة خــارج 

حــدود الحــرم.

منى

مزدلفة

عرفةعرفة

الطائف
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تبلغ مساحته الإجمالية
10.4 كلم2

يبعُد عن مزدلفة

6 كلم

وعن منى

10 كلم

وعن المسجد الحرام

20 كلم تقريبًا

المسجد 
الحرام

منى
مزدلفة

عرفة

الطائف

المسجد 
الحرام

منى
مزدلفة

عرفة

الطائف
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وقت الوقوف 
بعرفة

ويمكــن الوصــول لعرفــة قبــل هــذا 
الوقت والمغادرة بعده حسب ما يتيسر 
للحــاج ولكــن وقــت الدعــاء يبــدأ مــن بعــد 

الــزوال.

وقـــف النبـــي m يدعـــو بعرفة من بعد 
زوال الشـــمس حتـــى غـــروب الشـــمس 

وأذان المغـــرب.

وعلـــى الحـــاج أن يتقيـــد بحملتـــه 
ــا. ومواعيـــد انتقالاتهـــا وتفويجهـ
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الوقــوف بعرفــة لحظــات إيمانيــة لا 
تتكــرر وعلــى الحــاج أن يســتغل وقتــه 

بأحســن مــا يســتطيع وذلــك بــأن:

ــا وقصــرًا  ــي الظهــر والعصــر جمعً يصل
مــع جماعــة حملتــه بعــد الــزوال مباشــرة أو 

بعــد الوصــول إن وصــل بعــد الــزوال.

كيف أقضي 
وقتي
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يحــرص علــى البقــاء فــي مخيمــه وعــدم 
الخــروج إلا لحاجــة فطــرق عرفــة تتشــابه 

ــاع فيهــا. ــر الضي جــدًا ويكث

يســتغل وقتــه وينــوّع العبــادات ليبعــد 
عــن نفســه الســأم والملــل. ويتذكــر أنهــا 

لحظــات تمــر وأجــر يبقــى.

تلاوة القرآنالدعاء

ذكر الله وتسبيحه التلبية
وتهليله
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 دعاء يوم 
عرفة

أفضـــل الدعـــاء وأقربـــه للإجابـــة هـــو 
جميـــع  فاســـتغل  عرفـــة،  يـــوم  دعـــاؤك 
اللـــه. إلـــى  والالتجـــاء  بالدعـــاء  اللحظـــات 

وهذه بعض الأفكار التي تُعينك:
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1

2

3

التــي  والأمــور  همومــك  ســجّل 
تريــد أن تدعــو بهــا قبــل يــوم عرفــة.

ادع اللـــه بلغتـــك ولهجتـــك وبالطريقـــة 
الأقـــرب إلـــى قلبـــك، فاللـــه يعلـــم الســـر 
ــه  ــا اتفـــق فيـ ــاء مـ ــم الدعـ وأخفـــى، وأعظـ

ــان. القلـــب واللسـ

ادعُ بالخيــر لوالديــك وأهلــك وإخوانك 
 :m وأصحابك واذكرهم بأسمائهم، قال
“دعوة المرء المســلم لأخيه بظهر الغيب 
ل كلمــا  مســتجابة، عنــد رأســه ملــك مُــوكَّ
دعــا لأخيــه بخيــر، قــال الملــك المــوكل بــه: 

آميــن ولــك بمثل”.

4
ادعُ اللــه بخيــرَيْ الدنيــا والآخــرة ولا 
تتحــرّج مــن دعــاء اللــه لحاجاتــك الدنيويــة.
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6

التـــي  الحســـنى  بأســـمائه  اللـــه  ادعُ 
تعرفهـــا فتقـــول: يـــا رحيـــم ارحمنـــي ويـــا 

غفـــور اغفـــر لـــي ويـــا كريـــم أكرمنـــي. 

كــرّر الدعــاء الواحــد مــرات كثيــرة، فاللــه 
يحــب الإلحــاح فــي الدعــاء.

7

8

استجمع قلبك في الدعاء واستحضر 
أن الله جل وتقدس يدنو في هذا الوقت 

من عباده ليجيب دعاءهم.

والأدعية  القرآنية  بالأدعية  الله  ادعُ 
النبوية التي تحفظها. ويمكن أن تستعين 

بورقة تذكرك بها.
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من جوامع الدعاء 
في القرآن والسنة

)پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ( 

)ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ(  

]البقرة:127-127[.

)ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ 

ۉ ۉ ې ې ې(  
]البقرة:201[.

) ې ې ې ى ى ئا ئا(   �
]البقرة:286[.
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) ئى ئى ئى ی ی ی ی ئج ئح ئم 
ئى ئي بج بح(  ]البقرة:286[.

)ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ 

ئۈ ئې ئې ئې ئى ئى(  ]آل عمران:8[.

)ۆ ۆ ۈ ۈ ۇٴ ۋ 

ۋ ۅ ۅ ۉ ۉ ې ې ې ې 
ى ى ئا ئا ئە ئە( 

]آل عمران:193[.
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)ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې 

ئې ئې ئى ئى ئى ی ی(  ]آل عمران:194[.

)ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ 

ڀ ڀ ڀ(  ]الأعراف:23[.

)ۉ ۉ ې ې ې ې ى 

ى ئا ئا(  ]إبراهيم:40[.
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)ڱ ڱ ں ں ڻ ڻ ڻ 

ڻ ۀ(  ]الأنبياء:87[.

)ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ 

ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ 
ڃ ڃ ڃ چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ 

ڇ(  ]الأحقاف:15[.

)پ پ پ پ ڀ ڀ  �
ڀ ڀ ٺ ٺ ٺ ٺ ٿ ٿ 

ٿ ٿ ٹ ٹ(  ]الحشر:10[.

)اللهم إني أسألك الهدى، والتقى،  �
والعفاف، والغنى(.

)يا مقلّب القلوب ثبت قلبي على  �
دينك(.
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)اللهم آت نفوسنا تقواها وزكّها أنت  �
خير من زكّاها أنت وليها ومولاها(.

)اللهم اهدني فيمن هديت، وعافني  �
فيمن عافيت، وتولّني فيمن تولّيت، 
وبارك لي فيما أعطيت، وَقِني شر 
ماقضيت، إنه لا يذلُّ من واليت، 

تباركت ربنا وتعاليت(.
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مســجد مُقــام فــي المــكان الــذي صلــى 
فيــه رســول اللــه m وخطــب فيــه خطبــة 

الــوداع.

مسجد نمرة

الظهـــر والعصـــر  تقـــام فيـــه صلاتـــا 
وخطبـــة يــــــوم عرفـــــة التــــــي تنقلهـــا 
التلفزيــــــــونات والإذاعــــــــات الإسلاميـــــــــة 

مباشـــــرة.
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وهــو مســجد عظيــم اعتنــت المملكــة 
العربيــة الســعودية بتوســعته والعنايــة بــه.

له 6 منارات في أطرافه يبلغ
ارتفاعها 60م يمكن مشاهدتها 

من جوانب عرفة المختلفة.

تبلغ  مساحته 
110.000م2  

ويستوعب أكثر من 
350.000 مصل

يحــرص الحــاج ألّّا يعــرّض نفســه للضيــاع 
فــي  الصــاة  بمحاولــة  الشــمس  وضربــة 
مســجد نمــرة، بــل يصلــي فــي مخيمــه ولا 

ــه إلا للضــرورة.  يخــرج من
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جبل عرفة

مستوي السطح  أكَمة ومرتفع صغير 
وواسع المساحة، مكون من حجارةٍ صلبة  

سوداء كبيرة الحجم.

ترتفع قاعدة الجبل عن الأرض المحيطة 
بمقدار 65 م.

ويبلغ محيطه 640م.

 65 م

 640 م
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وعلى قمة الجبل شـاخصٌ يبلغ ارتفاعه 
7 أمتـار توضـع عليه بعض التنبيهات.

ويسمى الجبل بأسماء مختلفة، منها:  

وقف رســول اللهm أســفل الجبل ولم 
يصعــد عليــه، وقــال حيــن وقــف: )وقفــت 

ههنــا وعرفة كلهــا موقف(.

جبل الرحمةجبل التوبةجبل عرفة
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علـــى الحـــاج أن يتقيـــد بمـــكان حملتـــه 
فـــي عرفـــة حتـــى لا يتِيـــه ولا يـــؤذي نفســـه 
لقـــول  اتباعًـــا  وذلـــك  والحـــر،  بالشـــمس 
رســـول اللـــه m: )وقفـــت ههنـــا وعرفـــة 

كلهـــا موقـــف(.

الجبــل ولا  قصــد  الحــاج  وليــس علــى 
صعــوده؛ فلــم يصعــد عليه قدوتنا رســول 
اللــه m ولا الصحابــة ولا التابعــون مــن 

بعدهــم.
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احذر ضربات 
الشمس

يفقــد الحــاج ســوائل كثيــرة عبــر التعــرّق. 
وينصــح دائمًــا بشــرب كميــات كافيــة مــن 

المــاء لتعويــض ذلــك.
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وعند خروجك نهارًا فتجنب التعرض المباشر 
لأشعة الشمس باستخدام مظلة فاتحة 

اللون.

خـذ قسـطًا كافيًـا مـن النـوم لياًل قـدر 
المستطاع وابتعد عن السهر لأن قلة النوم 
تعرّض الجسـم للإجهاد وتُضعف مقاومته.

تجنب الخروج تحت أشعة الشمس لغير 
حاجة. 
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للوقاية من 
التسمم الغذائي

تجنــب تخزين الطعــام المطهيّ أو أكله 
بعــد فتــرة مــن توزيعــه، خصوصًا عند التنقل 

أوقاتًا طويلة  في المشــاعر. 
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المطهيّ  الطعام  حفظ  أن  إلى  انتبه 
في درجة حرارة الغرفة أكثر من ساعتين 
يؤدي إلى تكاثر الجراثيم وإمكانية التعرض 

للتسمم الغذائي.

الفواكـــه  غســـل  علـــى  احــــــرص 
تناولهـــا. قبـــل  والخضـــروات 

عدم شراء الأطعمة التي يعرضها 
الباعة المتجولون.
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احــرص علــى تنــاول الوجبــات الرئيســية 
فــي أوقاتها، وشــرب كميــات كافية من 

الســوائل للوقايــة مــن الجفاف.
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لأفــراد  الحملــة مخيمًــا  تُهيــئ  عــادة 
حملتها يحتوي مكانًا للراحة ودورات مياه 

خاصــة.

احـــرص علـــى ارتـــداء سِـــوار الحملـــة 
لتســـتفيد مـــن الخدمـــات المقدمـــة مـــن 

الحملـــة.

الخدمات المتوفرة 
في عرفة
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التفويج من عرفة 
إلى مزدلفة

تقيــد أخي الحــاج بالتعليمات 
ف عن  التــي يحددهــا المطوِّ
وقــت الخــروج مــن المخيــم 
ــى لا تواجــه  ــي عرفــة؛ حتــ فـ

الزحــام والضيــاع.

ا عندمــا يحيــن  كُــن مســتعدًّ
وقــت الخــروج، واحمــل كل 

أغراضــك.
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تقيّــد بالوســيلة المعــدة للانتقــال مــع 
حملتــك، حافلــة كانــت أو قطــارًا.

لا تزاحم ولا تستعجل والزم السكينة 
فقد كان رسول الله m يأخذ بزمام ناقته 
ويقــول: “أيهــا النــاس عليكــم بالســكينة، 

فــإن البــرَّ ليــس بالإيضاع” أي )الســرعة(.
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اســـتخدم دورات الميـــاه قبل الخروج؛ 
إلـــى مزدلفـــة  يتأخـــر وصولـــك  لأنّـــه قـــد 

لأســـباب عديـــدة.

والتلطــف  الســماحة  علــى  احــرص 
وضبــط النفــس وابتعــد عــن الجــدال قــدر 
تعالــى:  اللــه  لقــول  امتثــالًًا  اســتطاعتك 

ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  پ  پ  پ  پ  )ٻ 

]البقــرة:197[. ٺ(   ٺ  ٺ 

49



50



تعليمات استخدام 
قطار المشاعر

تقيّد بتعليمات المرشد والمراقب 
ورجل الأمن.

تقيّد بالجدول الزمني لتفويج الحجاج 
إلى محطات القطار.
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امتنع عن حمل الأمتعة داخل 
القطار.

وار في معصمك  حافظ على السِّ
طوال موسم الحج.

امتنع عن الافتراش والاستلقاء في 
المحطات حتى لا تتأذى وتُعطّل سير 

ضيوف الرحمن.
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قائمة التأكد
تذكـــر أن تحمـــل معك وأنـــت ذاهب 

إلـــى عرفة:

شاحن جوال متنقل.
الأدوية الشخصية..

بخاخ الربو )إن كنت تستخدمه(.
كريمات التسلخات الجلدية.

مصحف.
حذاء مريح للمشي الطويل.

مظلة شمسية.
محفظة الأغراض الشخصية.

سِوار ركوب القطار.
البطاقة التعريفية.
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أرقام تهمك

911

937

1966

920002814

للحالات الطارئة والخدمات الأمنية

للاستشارات والاستفسارات الطبية 

للاستفسارات الخاصة بالمسجد الحرام 
والمسجد النبوي الشريف 

مركز اتصال وزارة الحج والعمرة
للإجابة عن استفسارات ضيوف الرحمن
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الأدلة  بقية  على  الحصول  بإمكانك 
التوعوية من خلال زيارة موقع وزارة 
الضغط  خلال  )من  والعمرة  الحج 
هنا( ستجد في الأدلة جميع الإرشادات 
ر لك أداء المناسك  والتوجيهات التي تُيسِّ

بكل سهولة واطمئنان.. 

الشريك الاستراتيجي

شركاؤنا في النجاح

https://www.haj.gov.sa/Guides


تقبل الله 
أعمالــكم 
وسعيكم 

للمزيد من المعلومات 
التوعوية 

تابعونا على حسابنا
في تويتر


